Анкета ««Удовлетворенность родителей работой ДОУ»
Уважаемый родитель! Для нас очень важно Ваше мнение о работе детского сада.  Предполагаем выбор ответа, или произвольная запись ответа.( Ф.И.О родителя).

1) Удовлетворенность качеством, полнотой и доступностью информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на информационных стендах в помещении организации социальной сферы? 
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3.«ЧАСТИЧНО»
4. Ваш вариант ответа__________________

2)Как встречает Вас педагог?
1.беседует с вами утром или вечером
2. передает вам ребенка, ограничиваясь «до свидания»	
3. Ваш вариант ответа__________________


3) Получаете ли Вы информацию об успехах ребенка в обучении
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3.«ЧАСТИЧНО»
4. Ваш вариант ответа__________________
	
4)Имеете ли Вы возможность присутствовать в группе, поучаствовать в экскурсиях, мастер-классах вместе с детьми и других мероприятиях?
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3. Ваш вариант ответа__________________
	
5)Вас лично удовлетворяет уход, воспитание и обучение, который получает Ваш ребенок в дошкольном учреждении?
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3.«ЧАСТИЧНО»
4. Ваш вариант ответа__________________	
	
6) Удовлетворены ли вы организацией и проведением праздничных мероприятий в ДОУ  в этом году?
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3.«ЧАСТИЧНО»
4. Ваш вариант ответа__________________
	
7) Удовлетворены ли Вы материально - техническим оснащением группы (мебель, игрушки, пособия и пр.)?	
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3.«ЧАСТИЧНО»
4. Ваш вариант ответа__________________

8) Удовлетворенность качеством, полнотой и доступностью информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на официальном сайте организации социальной сферы в сети «Интернет»? 
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3. Ваш вариант ответа__________________	

9) Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов (подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам и пр.)?
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3.«ЧАСТИЧНО»
4. Ваш вариант ответа__________________	

10) Устраивает качество питания в ДОУ?
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3.«ЧАСТИЧНО»
4. Ваш вариант ответа__________________
 	
11) Устраивает ли Вас  организация медицинского обслуживания?
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3.«ЧАСТИЧНО»
4. Ваш вариант ответа__________________	


12) Готовность рекомендовать организацию социальной сферы родственникам и знакомым.
1.«ДА»
2.«НЕТ»
3.«ЧАСТИЧНО»
4. Ваш вариант ответа__________________	


.


